
位置情報の取得、利用に関する同意事項 

 

KDDI 株式会社（以下「KDDI」といいます。）及び株式会社 dotD（以下「dotD」といい、

以下総称して「当社」といいます。）が共同提供する au わんにゃんサポートアプリ（以下

「本アプリ」といいます。）のご利用にあたっては、本アプリが取得する位置情報の取扱い

について、以下の同意事項（以下「本同意事項」といいます。）に同意いただく必要があり

ます。位置情報の取得、利用に同意しない場合は「同意せず、利用する」を選択し、本アプ

リの初期設定画面にて表示されるダイアログ画面にて「位置情報の利用/位置情報への

アクセスを許可しない」を選択ください。なお、本同意事項に同意した後であっても、本

アプリにおける位置情報の取得、利用に関する設定は、スマートフォンの設定画面から変

更可能です。 

 

１． 取得する情報 

本アプリは、auわんにゃんサポートの会員及びその家族会員（以下「会員等」といいま

す。）の同意を得た上で、KDDI及び電気通信事業者等の特定事業者が提供する電気通信サ

ービスを利用し、本アプリがインストールされたスマートフォン等デバイスの位置情報

(GPS測位データの他、Wi-Fi またはその他の無線通信技術、携帯電話基地局により測位さ

れる位置情報及び取得時のタイムスタンプを含みます。以下「位置情報」といいます。)

を取得します。 

 
位置情報は、本アプリ上で会員等を識別するための IDや散歩の記録に紐づけた状態で

収集および管理されます。 

 

２． 利用目的 

当社は、１項に定める位置情報を、以下各号に定める目的で利用します。 

（１） 本アプリにおける現在地測位、移動履歴の表示機能（※）及び現在地の天気情

報の提供のため 

（２） 当社が会員等にとって有益と考える情報の通知、配信等を提供するため 

（３） 本アプリの提供、運営、会員等の管理、品質向上、利用分析のため 

（４） 当社の定める「au わんにゃんサポート利用規約」に定める禁止事項へ対処す

るため 

（５） 位置測位精度向上及びその研究開発のため 

 

（※）現在地測位、移動履歴の表示機能 

本アプリがインストールされたスマートフォン等デバイスの位置情報を、本

アプリの地図上で表示する方法により、ペットの散歩の距離及び時間等を記

録し、閲覧することができる機能。 

 

３． 第三者への提供 

（１） 会員等は、会員の位置情報が家族会員に提供、開示されること、また、家族会

員の位置情報等が会員や他の家族会員に提供、開示されることを承諾の上、本

アプリを利用するものとします。 

（２） 当社は、1 項により取得した位置情報を、2 項に定める目的に必要な範囲で委



託先企業および「au わんにゃんサポートアプリに関するアプリケーション・

プライバシーポリシー」に定める位置情報の送信先に提供、開示することがあ

ります。 

 

４． 情報の提供・利用停止 

位置情報の提供・利用の停止をご希望される会員等は、本アプリの初期設定画面にて

表示されるダイアログ画面にて「位置情報の利用/位置情報へのアクセスを許可しな

い」を選択することで停止が可能です。また、本アプリにおける位置情報の取得、利

用に関する設定は、スマートフォンの設定画面から変更可能です。なお、位置情報の

提供、利用を停止した場合、現在地測位、移動履歴及び天気情報の表示機能を含む本

アプリの全部又は一部の機能を利用できない場合があることを予めご了承くださ

い。 

 

５．その他 

本同意事項に定める他、位置情報の取得、利用を含む位置情報の取扱いについては、当

社の定める「auわんにゃんサポート利用規約」および「auわんにゃんサポートアプリ 

アプリケーションプライバシーポリシー」が適用されるものとし、会員等はこれに同意

するものとします。 

 

また、会員は、家族会員による本アプリの利用にあたり、会員の責任において、その家

族会員から、本同意事項に定める位置情報の取得、利用及び個人情報の取扱い並びにそ

の他関連規約に含まれる事項について同意を取得していただく必要があります。家族会

員の情報の取り扱いに関して、会員と家族会員その他の第三者との間で生じた紛争につ

いて、当社は一切責任を負わないものとします。 

 

６．プライバシーポリシー 

前各項に定める他、本アプリに関して取得した会員等に関する情報の取扱いについては、

各社が別途定めるプライバシーポリシーが適用されます。 

 

KDDI のプライバシーポリシー 

https://www.kddi.com/corporate/kddi/public/privacy/ 

 

dotD のプライバシーポリシー 

https://dotd-inc.com/ja/privacy 

 


